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1.

Johdanto

Kunnan toiminnan ydin rakentuu osaavien, sitoutuneiden ja hyvinvoivien tyéntekijoi-
den varaan. Taman henkildstokertomuksen tavoitteena on tarjota kokonaiskuva siit3,
miten henkildsto voi, kehittyy ja toimii kuntalaisten palveluiden tuottamiseksi. Kerto-
mus kokoaa yhteen keskeiset tiedot henkilostérakenteesta, osaamisen kehittami-
sestd, tydhyvinvoinnista seka kuluneen vuoden aikana tapahtuneista muutoksista.

Henkiléstokertomus on tyokalu kunnan esihenkilille ja henkildstolle kehittamiskoh-
teiden tunnistamiseen ja toiminnan kehittamiseen. Lisdksi henkildstokertomus tuot-
taa tietoa kunnan paattdjille ja kunnan johdolle kunnan henkiléstotilanteesta ja paa-
toksenteon tueksi.

Kuntatyo on monialaista ja vaativaa, ja sen onnistuminen edellyttaa niin arjen sujuvia
kaytantoja kuin pitkajanteista strategista henkildstojohtamista. Henkilostokertomus
tukee paatoksentekoa tarjoamalla lapinakyvaa tietoa, jonka avulla arvioidaan toimin-
taa, tunnistetaan kehittamiskohteita ja vahvistetaan niita osa-alueita, jotka tukevat
kunnan elinvoimaa ja palvelujen vaikuttavuutta.

Vuosi 2025 on ollut henkildstélle monin tavoin poikkeuksellinen ja kuormittava. Tila-
haasteet ja organisaatiomuutokset ovat vaikuttaneet toimintatapoihin, tydnkuviin ja
arjen tyon sujuvuuteen. Muutokset ovat tuoneet mukanaan myos epavarmuutta ja
lisanneet tyokuormitusta, mika on nakynyt henkiloston jaksamisessa. Samalla ne ovat
osoittaneet tyoyhteison vahvuuden, kyvyn sopeutua ja halun kehittda palveluja yh-
teiseksi hyvaksi.

Henkilostokertomuksen tiedot on koottu Populus-jarjestelman henkilostotilastoista,
tyoterveyshuollon raporteista ja Kevan tyokyky- ja eldketilastoista. Lisaksi keruussa
on hyddynnetty kokousmuistioita ja poytdkirjoja sekd kunnan omia raportteja, jotka
tuovat esiin paatoksenteon ja vuoden aikana toteutetut kdytdannon toimet.

2. Henkil6stévoimavarat

2.1.

Henkilostomaara

Kunnan henkildston maara 31.12.2025 oli kaikkiaan 180 henkilda, joka on 10 henki-
638 enemman kuin vuotta aiemmin samaan aikaan. Vuoden vaihteen henkil6sto-
maara ei kuvaa pysyvaa henkiloston lisdysta taysin totuudenmukaisesti, vaan maara
on tilapaisesti suurempi, koska luvuissa ovat mukana seka sijaiset ettd heidan sijaista-
mansa tyontekijat.

Naisia tyontekijoistd oli 75 % kun edellisvuonna naisia oli 80 %. Miesten maara tyon-
tekijoista onkin hieman kasvanut.
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Kunta suosii toistaiseksi voimassa olevia tyo- ja virkasuhteita ja kunnan tyontekijoista
vakinaisia vuonna 2025 oli noin 80 % koko henkilostosta. Velvoitetyodllistaminen paat-
tyi syyskuussa 2024 ja TE24-uudistuksen myota palkkatukityoé kunnissa loppui vuoden
2025 alusta alkaen. Oppisopimuksella kunnassa tydskenteli vuoden 2025 aikana kaksi
tyontekijaa, joiden molempien oppisopimuskoulutus paattyi vuoden aikana.

Suurin osa kunnan tyontekijoistd on kokoaikaisessa tyo- tai virkasuhteessa, koko hen-
kilostosta yli 70 prosenttia. Osa-aikaisia tyosuhteita solmitaan paaasiassa vain silloin,
kun tyotehtava siihen soveltuu ja tyontekija sita itse haluaa. Osittaisella hoitovapaalla
kunnan henkilostosta vuonna 2025 oli yksi tyontekija ja aitiyslomalle vuoden aikana
jai kolme tyontekijaa.

Kunnalla on vuoden 2025 aikana méaaraaikaisessa tyosuhteessa kesatyontekijoita
kaikkiaan 25 ja vaalityossa kevaan alue- ja kuntavaaleissa seitseman nuorta. Sijai-
suuksia oli 115 kertaa, lahinna lyhyita sijaisuuksia kouluilla ja varhaiskasvatuksessa.

2.2.  Henkildston jakautuminen osastoille

Suurin osa Joutsan kunnan henkilostosta tyoskentelee hyvinvointi- ja sivistysosas-
tolta, johon kuuluvat muun muassa koulujen opettajat ja muut koulujen tyontekijat
mukaan lukien ruokahuollon henkilostd, Puulan seutuopiston ja varhaiskasvatuksen
henkilosto seka kulttuuri-, vapaa-aika ja nuorisotoimen tyontekijat. Hyvinvointi- ja
sivistysosastolla oli vuoden lopussa 138 henkil6a, joka on noin 77 % koko henkil6s-
tosta.

Teknisen osastolla vuoden vaihteessa oli 17 % henkilostosta eli 31 henkilda. Heihin
kuuluvat mm. kiinteistonhoitajat, laitoshuollon tyontekijat seka rakennusvalvonta.
Henkilostomaaraltaan selvasti pienimman osaston muodostaa talous- ja hallinto-
osasto, johon kuuluvat yleis- ja taloushallinnon henkilésto seka kehittamisyksikko.
Heitd on vajaa 5,5 % koko henkildsta.
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2.3.  Henkiléston ikdrakenne
Henkildston keski-ika Joutsan kunnassa on pienessa laskusuunnassa, silla vuonna
2020 keski-ika oli vield 49 vuotta, vuonna 2024 keski-ika oli 47,3 vuotta ja vuonna
2025 edelleen vuoden vahemman eli 46,3 vuotta. Alle 40-vuotiaiden tydntekijoiden
osuus on noussut, silla yli 40-vuotiaiden osuus henkildstdsta oli vuonna 2024 vielad
72,3 % sen ollessa vuonna 2025 enaa 68,3 %.

Henkildstin keski-ika Osuus < 40 vuotta == 40 vuotta

2025 ed.vuosi

68,3 %

46,3 vuotta -1,0 vuotta e

Lédhde: Keva

3. Palvelusuhteen kestot ja elakdityminen

3.1. Palvelusuhteen kesto kuntaan
Kunta on onnistunut sitouttamaan henkilost6dan hyvin, mista kertovat muun muassa
pitkat palvelussuhteet. Koko henkiloston keskimaarainen tyosuhteen kesto kuntaan
on 8,8 vuotta, mikd on noin vuoden vihemman kuin edellisena vuonna. Kunnassa on
myo0s erittdin pitkid palvelussuhteita; hyvinvointi- ja sivistysosastolla tyoskentelee
tyontekija, jonka palvelussuhde kuntaan on kestanyt yli 40 vuotta.



3.2. Elakoityminen

Vuonna 2025 kunnasta jai elakkeelle viisi tyontekijaa, jotka tyoskentelivat kunnassa
keskimaarin yli 22 vuotta. Eldkkeelle jaaneiden keski-ika oli 62,8 vuotta, joka on 0,7
vuotta alhaisempi kuin vuotta aiemmin.

Eldkkeelle siirtyneiden keski-ika
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Kevan elake-ennuste Joutsan kunnan henkildstdsta vuoteen 2041 saakka on kuvattu
kaaviossa. Eldkkeelle jadavien maara tulee pysymaan korkealla viela noin kymmenen
vuotta. Ennusteen mukaan vuonna 2036 tapahtuu kddanne elakoitymisen vahentymi-
seen.

Eldkoitymisennuste eldkelajeittain
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4. Organisaation muutokset ja kehittdminen

Kunnanhallitus hyvaksyi 13.1.2025 § 5 henkilostosuunnitelman, jota alettiin jarjestel-
mallisesti toimeenpanna vuoden aikana. Henkiléstosuunnitelmassa huomioidaan esi-
merkiksi rekrytointien periaatteet ja organisaation muutoskyvykkyyden vahvistami-
nen.



Varsinainen toimialarakenne sailyi ennallaan, mutta toimintatapoja ja tyon organi-
sointia kehitettiin ja yhteisty6ta lisattiin. Tilahaasteiden myo6ta toimintoja jouduttiin
sijoittamaan uudestaan ja toimialojen tyontekijoita yhdistamaan yhteisiin tiloihin. Ta-
man myo6ta tyollisyysalueen, asiointipisteen, kotouttamisen ja Puulan seutuopiston
toimistohenkilosto siirtyi tydoskentelemaan kirjaston tiloihin.

Vahva etatyosuositus toi haasteita virastotalon henkil6ston yhteiséllisyydelle, muutti
tyon arkea ja johtamista. Arkisten kohtaamisten ja spontaanien keskustelujen vahe-
neminen on vahentdnyt luovaa ideointia ja yhteistydmahdollisuuksia. Vuorovaikutuk-
sen vaheneminen on tuonut haasteita tiedonkulkuun. Henkiléstén vahainen kohtaa-
minen on haasteellista my6s esihenkilotydssa, kuten henkiléston hyvinvoinnin huo-
mioimisessa ja tyonseurannassa seka luottamuksen tasapainottamisessa.

Tilahaasteet ja etatydkaytannot ovat lisdanneet kokemusta eriarvoisuudesta henkilds-
ton keskuudessa. Etatyo tukee osalla tyontekijoista tyossa jaksamista, mutta se ei ole
kaikille mahdollista tyotehtavien tai kodin tilaratkaisujen vuoksi, silla kaikilla ei ole
kaytettavissaan etatydohon soveltuvia tyotiloja. Lisaksi etatyohon liittyy ergonomisia
haasteita, erityisesti silloin kun tyopiste tai tyovalineet eivat ole asianmukaiset, mika
korostaa ergonomian huomioimisen merkitysta tyéhyvinvoinnin tukemisessa.

Vuoden 2025 aikana palkkahallinnon tehtavat ulkoistettiin palvelutuottaja Kuntalas-
kennalle. Ulkoistukseen ryhdyttiin palkkasihteerin elakoitymisen takia, ja sen tavoit-
teena oli varmistaa palkkahallinnon toiminnan jatkuvuus, osaamisen saatavuus seka
tehostaa ja yhdenmukaistaa palkka- ja henkildstéhallinnon prosesseja. Ulkoistus to-
teutettiin hallitusti yhteistyossa henkildstéhallinnon ja palvelutuottajan kanssa.

Vuoden alusta Joutsan kunnassa aloitti myds tyollisyysalueen henkil6sto, joka tuli
osaksi kunnan arkea ja tyoyhteis6a. Vaikka heidan varsinainen tydénantajansa on Jam-
san kaupunki, heidat on Joutsan kunnassa otettu mukaan tydyhteis66n ja paivittai-
seen yhteistydhon osana kunnan toimintaa.

Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden maaran kasvu on lisannyt opetuksen ja kou-
lun arjen vaativuutta. Haasteet kielellisesti ja kulttuurierot lisddvat koulun henkil6-
kunnan kuormitusta. Muun muassa taman takia ajankdytt6d joudutaan kohdenta-
maan myos opetuksen ulkopuolisiin tehtaviin.

4.1. Rekrytoinnit

Joutsan kunnan rekrytointi-ilmoitukset julkaistaan Kuntarekryssa, josta ne ovat nah-
tavissa myos kunnan omilla verkkosivuilla seka TE-palveluiden avoimet tyopaikat eli
Tyomarkkinatori -sivuilla. Vuonna 2025 kunnalla oli yhteensa 25 rekrytointia, joihin
saatiin kaikkiaan 282 hakemusta.

Eniten avoimia tydpaikkoja oli hyvinvointi- ja sivistysosastolla, jossa julkaistiin 22 rek-
rytointi-ilmoitusta. Naihin tehtaviin saatiin yhteensa 226 hakemusta. Teknisen toi-



men puolella avoinna oli vuoden aikana kaksi ty6paikkaa, joihin saatiin 22 hake-
musta. Talous- ja hallinto-osaston rekrytointi koski kesatoita, ja kyseiseen tehtavaan
saapui 34 hakemusta.

Rekrytointien kokonaismaara ja hakijamaarat kuvastavat kunnan palvelurakennetta
seka henkilostdtarpeiden painottumista erityisesti hyvinvointi- ja sivistystoimeen. Ha-
kijamaarat vaihtelivat tehtdvittdin, mika on tyypillista kuntasektorilla ja liittyy muun
muassa tehtdvien sisaltoihin, kelpoisuusvaatimuksiin ja tydmarkkinatilanteeseen.

Rekrytoinneissa korostui tarve turvata lakisaateisten palvelujen jatkuvuus seka vas-
tata henkiloston eldkoitymisesta ja poissaoloista johtuviin henkilostotarpeisiin. Rek-
rytointeja tarkastellaan osana ennakoivaa henkilostésuunnittelua, jossa huomioidaan
toiminnan tarpeet, osaamisvaatimusten kehittyminen sekda mahdollisuudet hyédyn-
tda olemassa olevaa osaamista ja sisdisia jarjestelyja.

Rekrytointien lukumaara osastoittain
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4.1. Sisdiset rekrytoinnit

Kunnanhallituksen hyvaksyman henkiléstosuunnitelman mukaisesti kunnassa on kay-
tetty myos sisaisia rekrytointeja. Henkildstosuunnitelman mukaisesti rekrytoinneissa
pyritdan ensisijaisesti huomioimaan maaraaikaisten vakinaistaminen seka muut sisdi-
sen organisoinnin tavat hoitaa tehtavat. Muun muassa koulusihteerin tehtava saatiin
taytettya sisdisellad rekrytoinnilla.

5. Poissaolot

Vuoden aikana poissaoloja kertyi yhteensa 8 852 ty6pdivaa. Poissaolot painottuivat sel-
vasti opetus- ja kulttuuritoimeen, jonka osuus kaikista poissaolopaivista oli 71,6 pro-
senttia. Tama selittyy toimialan suurella henkiléstomaaralla seka toiminnan luonteella,
jossa poissaolot edellyttavat usein sijaisjarjestelyja. Teknisen toimen osuus poissa-
oloista oli 19,5 prosenttia, yleishallinnon 8,9 prosenttia.
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5.1.

5.2.

Tyopaivien maaralla tarkasteltuna poissaoloista merkittavan osan muodostivat vuosilo-
mat, jotka ovat henkiléston palautumisen ja tydssa jaksamisen kannalta valttamatto-
mia. Vuosilomien lisdksi poissaolopaivia kertyi runsaasti toisen viran tai toimen hoitami-
sesta omassa kunnassa seka sairauslomista. Myos palkallinen etatyd nakyy poissaoloti-
lastoinnissa tyopaivien maarana, mika osaltaan kuvaa tyon tekemisen tapojen muu-
tosta. Poissaolot koskettavat laajaa joukkoa henkilost6d, mutta ovat usein kestoltaan
lyhyita. Palkattomat poissaolot yksityisasioiden vuoksi muodostivat henkilomaaralla mi-
tattuna myos nakyvan osuuden.

Kokonaisuutena poissaolotilanne kuvastaa kunnan henkildstérakennetta ja toimialojen
erilaisia toimintaymparist6ja. Poissaolotilastoja hyddynnetdadn osana tyéhyvinvoinnin
seurantaa ja ennakoivaa henkildstdjohtamista, jotta tyokykya tukevia toimenpiteitd voi-
daan kohdentaa oikea-aikaisesti ja tarkoituksenmukaisesti.

Sairauspoissaolot

Sairauspoissaoloja henkilostolle kertyi vuoden 2025 aikana kaikkiaan 1795 ty6paivaa
(2327 kalenteripaivad) kun vuonna 2024 sairaspoissaoloja oli 1660 tyopaivaa (2149 ka-
lenteripdivaa). Suurin osa sairaspoissaoloista oli muutaman pdivan mittaisia infektio-
oireista johtuvia poissaoloja. Naissa tapauksissa esihenkild voi myontaa 1-3 paivan sai-
rauspoissaolon. Kolmella tydntekijalla on pitkittynyt sairausloma (yli 60 paivaa). Pitkit-
tyneiden sairaslomien tapauksissa tehdadan tiivistd yhteistyotd tyoterveyshuollon
kanssa.

Koulutukset

Kunta panostaa tyontekijoiden ammattitaidon kehittamiseen ja yllapitamiseen. Kun-
nassa kannustetaan kouluttautumaan paitsi oman tyotaidon yllapitamiseksi ja kehit-
tamiseksi my0ds tarvittaessa uusiin tyotehtaviin. Kunta tarjoaa jokaiselle tyontekijalle
mahdollisuuden kolmeen palkalliseen koulutuspaivaan vuosittain.

Henkilstd hyodynsi aktiivisesti vuoden 2025 alusta kayttoon otettua Eduhouse
verkko-oppimisalustaa osaamisen kehittdmisen tukena. Palvelun kautta tarjottiin
laaja valikoima etdopiskelua, verkkokursseja ja -luentoja sekad podcasteja, jotka mah-
dollistivat ajasta ja paikasta riippumattoman oppimisen. Eduhousen koulutuksia kay-
tettiin erityisesti julkishallinnon, tietoturvan ja tietosuojan seka tyoelamataitojen tu-
kena seka tyossa tarvittavan yleisosaamisen vahvistamisessa. Palvelun joustava
kaytto tuki henkiloston tavoitteellista osaamisen kehittdmista ja yhtenaisti oppimisen
mahdollisuuksia eri toimialoilla.
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Aktiivisia Eduhousen kayttajia oli 124, jotka katsoivat kaikkiaan 559 tuntia koulutuk-
sia. Eduhousen verkko-oppimisalustan lisaksi 42 tyontekijaa on kayttanyt muihin kou-
lutuksiin 116 tyopdivaa. Oppisopimuksella vuoden 2025 aikana ammattiin opiskeli
kaksi tyontekijaa ja opintovapaalla oli kaksi tyontekijaa.

5.3. Etityd

Etatyo on koronapandemian jalkeen vakiintunut osaksi erityisesti toimistotyontekijoi-
den tyoskentelytapoja. Vuonna 2025 etatyopaivia kertyi yhteensa 756 tyopaivas,
mika on selkedsti enemman kuin edellisind vuosina. Etatyon lisdantymiseen vaikutti
merkittavasti virastotalon kuntokartoituksessa havaittujen puutteiden perusteella
kdyttoon otettu etatydsuositus, jolla pyrittiin turvaamaan henkiloston terveelliset ja
turvalliset tyoskentelyolosuhteet. Vuoden aikana etatydomahdollisuutta hyodynsi 17
tyontekijaa, mika on kaksi enemman kuin edellisend vuonna.
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Etatyo ei ole mahdollista kaikissa kunnan tyotehtavissa, kuten varhaiskasvatuksessa
ja opetuksessa seka teknisen toimen laitoshuollossa ja kiinteistonhoidossa. Tasta
syysta etatyo kohdistui padosin yleishallinnon ja toimistoalan tehtaviin, joiden tyopis-
teet sijaitsevat virastotalolla ja joissa tyon luonne mahdollistaa joustavat tydskentely-
tavat. Virastotalossa tehdyissa tutkimuksissa todetut sisdilmaan ja rakennuksen kun-
toon liittyvat puutteet johtivat siihen, etta henkilostolle annettiin vuoden aikana
vahva suositus tyoskennella etdana terveellisten ja turvallisten tyoolosuhteiden var-
mistamiseksi.

Etatyo on osaltaan tukenut tydn sujuvuutta ja tydssa jaksamista niissa tehtavissa,
joissa se on ollut mahdollista. Samalla etatyon lisdantyminen on korostanut tarvetta
tarkastella tilaratkaisuja, etatyokaytantoja ja tyohyvinvointia kokonaisuutena, silla
etdatyon mahdollisuudet ja vaikutukset eivat kohdistu henkilost66n yhdenvertaisesti.
Etatyon kayttoa ja sen toiminnallisia ja taloudellisia vaikutuksia arvioidaan jatkossa-
kin osana kunnan henkilostéjohtamisen ja tydymparistdjen kehittamista.

Etatyopaivat osastoittain

Tekninen 184

Hyvinvointi ja sivistys 224

Yleishallinto 348
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5.4. Muut poissaolot
Perhevapaisiin, kuten palkallisiin ja palkattomiin ditiys- ja isyysvapaisiin seka tilapai-
siin hoitovapaisiin, kdytettiin vuoden 2025 aikana 486 tyopdivada. Kuntoutuksesta ja
kuntoutustuella olevia poissaoloja kertyi 160 tyopaivaa viideltd henkilolta.

Vuoden aikana virka- ja tyovapaita (50- ja 60-vuotispaivat, oma vihkidispaiva, pari-
suhteen rekisteréimispaiva, aviopuolison, rekisterdidyn parisuhteen osapuolen, van-
hemman, lapsen, veljen ja sisaren hautajaispdiva seka asevelvollisuuslain mukainen
kutsuntapaiva) oli kolme tyopaivaa.

Liukumavapaita kaytettiin 90 tyopaivaa, joka on saman verran kuin vuonna 2024.
Palkattomia poissaoloja henkilokohtaisista syista kertyi 394, joka on 30 tyopaivaa
enemman kuin vuonna 2024. Lomarahoja vaihdettiin vapaiksi 110 tyopaivas, joka on
selkedsti enemman kuin vuonna 2024, jolloin lomarahavapaiksi vaihdettiin ainoas-
taan 45 tyopaivaa.
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6. Henkilostokulut

Henkiléstomenot vuonna 2025 sisaltaen palkat ja luottamustoimipalkkiot sivukului-
neen olivat 8 5470690 euroa. Henkiléstomenojen osuus toimintakuluista oli 54,6 pro-
senttia, kun vuonna 2024 se oli 56,6 prosenttia.

Henkilostokulut
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6.1. Tasopalkka

Kunnassa on otettu kayttoon tasopalkkajarjestelma, joka perustuu valtakunnalliseen
palkkarakenteen uudistukseen. Tasopalkkajarjestelman tavoitteena on yhdenmukais-
taa kunta-alan palkkausta valtakunnallisesti siten, ettd saman tasoisista tehtavista
maksetaan mahdollisimman yhdenmukainen palkka eri tydnantajilla. Tasopalkka kor-
vaa aiemman tehtdvan vaativuuden arviointiin perustuneen palkkamallin. Jarjestel-
man tavoitteena on selkeyttda ja yhdenmukaistaa palkkausta sekd parantaa palk-
kauksen lapinakyvyytta ja oikeudenmukaisuutta.

Tasopalkkajarjestelmdassa palkka maaraytyy tehtavan edellyttdman osaamisen ja vas-
tuun perusteella. Tehtavat sijoittuvat palkkaryhmiin, joissa on maaritelty osaamisen
ja vastuun tasot. Kullekin tasolle on vahvistettu vahintdan maksettava tasopalkka.
Henkilokohtaiset lisat ja tyokokemuslisat sailyvat osana kokonaispalkkaa. Tasopalkka-
jarjestelma koskee KVTES:n sekd OVTES:n osion G (varhaiskasvatuksen opettajat) mu-
kaisissa palvelussuhteissa tyoskentelevaa henkilostoa.

Tasopalkkaneuvottelut Joutsan kunnassa aloitettiin tydnantajan ja paaluottamus-
edustajien kanssa alkuvuodesta 2025. Kunnanhallitus hyvaksyi tasopalkkajarjestel-
man kayttoonoton kokouksessaan 19.5.2025 § 116. Joutsan kunnassa tasopalkkajar-
jestelman kayttoonoton yhteydessa paikallisia jarjestelyeria kohdennettiin tehtavien
tasopalkkojen yhdenmukaistamiseen, minka seurauksena osalla henkilostosta palkka
nousi. Jarjestelmaa kehitetdan ja tarkennetaan edelleen yhteistydssa henkiloston ja
henkilostojarjestdjen kanssa osana palkkauksen kokonaisuutta.
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7. Tyohyvinvointi ja Tyhy-toiminta

Tyo6hyvinvointia edistetaan suunnitelmallisesti, koska se tukee henkiloston jaksa-
mista, tyon sujuvuutta, palvelun laatua seka organisaation toimintakykya. Tyéhyvin-
voinnissa huomioidaan seka tydn kuormitus- ja voimavaratekijat etta tyoyhteisén toi-
mivuus ja esihenkilotydn laatu. Tavoitteena on ennaltaehkaista tyokykyriskeja, vah-
vistaa tydssa onnistumisen edellytyksia ja varmistaa turvallinen, terveellinen ja yh-
denvertainen tyoymparisto.

Kunnan henkiléston tyohyvinvoinnissa huomioidaan turvallinen ja terveellinen ty6-
ymparisto, tyon sisallon mielekkyys ja mahdollisuus vaikuttaa omaan tyon sisaltéon,
toimiva johtaminen ja vaikuttamismahdollisuudet, oman osaamisen kehittaminen
seka tyokyvyn yllapitaminen. Turvallinen tydoymparisté huomioidaan kunnan henki-
[6ston tydssa muun muassa tyopisteilld ergonomisissa tyovalineissa ja turvavarus-
teissa, ja laajempi tyoterveyshuolto tukee tyékyvyn yllapitoa.

Syksyisin kunnan tyontekijoille tehdaan tyohyvinvointikysely. Syksyn 2025 tyéhyvin-

vointikyselyyn vastasi 77 tyontekijaa. Tyohyvinvointikyselysta nousi esille muutokset
ja ulkopuoliset paineet tyohyvinvointia heikentavina tekijoina. Sen sijaan esihenkilot,
tyhy-edut, tyéterveyshuolto ja sisdisen viestinnan kehittyminen saivat kiitosta.

TYHY-edut tukevat henkil6ston tyokykya, jaksamista ja arjen palautumista. Ne ovat
osa ennaltaehkaisevaa hyvinvointityota ja tukevat organisaation tavoitetta pitaa tyo-
ympadristo terveend, turvallisena ja motivoivana. Vuonna 2025 henkildstolle tarjottiin
tyohyvinvointietuina ePassi Flex, joka mahdollistaa edun kayttamisen liikunta-, kult-
tuuri- tai hyvinvointipalveluihin, verkko-oppimisalustan rajaton kaytto, hedelmatar-
joilu kaksi kertaa vuodessa, osaston yhteista tekimista seka pikkujoulut.

7.1. Tyosuojelu ja hyva tyokyky
Ty6suojelutoimikunta on henkildston ja tydnantajan yhteistoimintaelin, jonka tehta-
vana on edistaa turvallista, terveellista ja hyvinvoivaa tydymparistéa. Kunnan tydsuo-
jelutoimikuntaan kuuluu tyéntekijéiden edustajina tyosuojeluvaltuutetut seka kaksi
varatyosuojeluvaltuutettu ja tydnantajan edustajat, joista toinen on tyosuojelupaal-
likkd. Tyosuojelutoimikunnan koolle kutsuu tyosuojelupaallikko. Syyskuussa 2025
kuntaan nimettiin uudeksi tyosuojelupaallikoksi henkilostdasiantuntija Liisa Alfthan.

Vuonna 2025 tyosuojelutoimikunta otti kayttéon tydsuojelun vuosikellon, joka ryt-
mittdd muun muassa tyosuojelutoimikunnan kokoukset. Vuoden 2025 aikana tydsuo-
jelutoimikunta kokoontui nelja kertaa. Tyosuojeluvaalit jarjestettiin loppuvuodesta
2025 ja uusi tyosuojelutoimikunta aloittaa toimintansa 1.1.2026.

Ty6suojelutoimikunta huolehtii muun muassa tyosuojeluun liittyvien henkildston oh-
jeiden ja mallien laatimisesta seka kasittelee tyosuojelulle tulleet ilmoitukset tyota-
paturmista, vakivalta- ja uhkatilanteista seka lahelta piti-ilmoitukset. Tyosuojelutoi-
mikunta tekee ldheista yhteistyota tyéterveyshuollon kanssa.
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Kunnassa on kaytdssa hairinnan ja epaasiallisen kohtelun toimintamalli, joka paivitet-
tiin syksylla 2025. Tassa toimintamallissa on maaritelty tavat, joilla hairinta tai epaasi-
allinen kohtelu voi ilmeta ja kuinka sita voi pyrkia ennaltaehkdisemaan. Toimintamal-
lissa on esitetty, miten asiasta tulee ilmoittaa, miten hairinta ja epaasiallinen kohtelu
selvitetdan ja mitd toimenpiteita siitd seuraa. My0ds aggressiivisen asiakkaan kohtaa-
misen ohjeistus paivitettiin syksylla 2025.

Kunta pyrkii myos edistamaan tyontekijoiden tyokykya kaytossa olevalla paihdeohjel-
malla. Taman ohjelman avulla pyritadan ehkdisemaan mahdollisia paihdehaittoja.
Tasa-arvo- ja yhden-vertaisuussuunnitelma on laadittu vuosille 2023-2026, ja se on
hyvaksytty kunnanhallituksessa 25.9.2023. Tydsuojelun toimintaohjelma vuosille
2023-2026 on kasitelty tyosuojelutoimikunnassa 25.10.2022.

Joutsan kunnan tyontekijoilla on laaja tyoterveyshuolto. Tyoterveyspalveluiden tuot-
tajana Tyoterveys Aalto Oy koordinoi Joutsan kunnan tyoterveyspalveluita. Tyoter-
veys Aalto vastaa tyoterveysyhteistyon ja -palveluiden toimivuudesta ja toiminta-
suunnitelman toteuttamisesta. Ty6terveyspalvelut Joutsassa tuotetaan alihankintana
Mehildinen Oy:n toimesta.

7.2. Sisdinen viestinta

Kunnan sisdinen viestinta tapahtuu paaasiassa intranetin kautta. Intranet toimii orga-
nisaation yhteisena viestintdymparistona, johon on koottu henkildston kannalta
olennainen tieto. Se tukee paivittdista tyota, tyon sujuvuutta seka tyoyhteison yh-
teista ymmarrysta.

Intranetiin on koottu henkildstolle suunnatut ohjeistukset, perehdytysmateriaalit ja
ajankohtaiset tiedotteet. Lisdksi henkiloston kaytettavissda on muun muassa henkilds-
toinfojen materiaalit. Kuukausittain jarjestettava henkilostéinfo kokoaa yhteen koko
henkiloston ja tarjoaa ajankohtaista tietoa kunnan toiminnasta ja paatoksenteosta.

Esihenkilopalaverit on jarjestetty sdannollisesti joka toinen viikko. Vuonna 2025 nii-
den painopisteena oli esihenkildiden tukeminen esihenkilotydn eri osa-alueilla. Li-
saksi osastot ja toimipisteet pitdavat omia palavereitaan tiedonkulun varmistamiseksi
seka vuorovaikutuksen ja yhteiséllisyyden vahvistamiseksi.

Sisdista viestintaa on kehitetty viime vuosina erityisesti viestinnan saanndllisyyden ja
saavutettavuuden nakokulmasta. Kehittamistarpeita tunnistetaan edelleen muun
muassa tiedon oikea-aikaisessa valittymisessa, viestien selkeydessa seka siina, etta
keskeinen tieto tavoittaa tasapuolisesti koko henkildston. Jatkossa huomiota kiinnite-
taan erityisesti intran sisallon ajantasaisuuteen, viestinnan yhdenmukaisuuteen seka
vuorovaikutteisten viestintdkanavien hyédyntamiseen tyoyhteison yhteisen ymmar-
ryksen vahvistamiseksi.
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8 Tietotilinpaatos

Joutsan kunnan tietosuojan yleiset periaatteet on maaritelty erillisessa asiakirjassa.
Henkiléstokertomuksessa kuvataan kyseisen vuoden aikana toteutetut tietojen kasit-
telyyn, tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvat toimenpiteet seka muut kokonaisuuteen
liittyvat keskeiset asiat.

Henkildsto ohjeistettiin suorittamaan vuoden 2025 aikana Tietosuoja kuntatydssa -
koulutus Eduhousen verkko-oppimisalustalla. Koulutuksen suoritti noin 60 prosenttia
henkilostosta. Tietosuoja- ja tietoturvakoulutukset on maaritelty pakollisiksi koko
henkilostolle, ja koulutusten toteutumista seurataan osana henkiléston osaamisen
kehittamista.

Teknologian nopea kehittyminen ja muuttunut maailmantilanne ovat lisanneet tieto-
turvauhkia, erityisesti tietojenkalastelua. Tietoturvavastaava on vuoden aikana infor-
moinut henkildstéa mahdollisista laajemmista hyokkayksista seka yksittaisiin kaytta-
jiin kohdistuneista tietoturvauhista. Tarvittaessa on tarkasteltu sahkdpostien lokitie-
toja tietojenkalasteluun viittaavien viestien tunnistamiseksi ja kdyttajia on ohjeistettu
henkilokohtaisesti. Vuoden 2025 aikana ei havaittu vakavia tietoturvaloukkauksia, ja
pienemmat poikkeamat, kuten virheelliset sahkdpostivastaanottajat, on kasitelty tie-
tosuojatyoryhman laatiman tietoturvaloukkausten kasittelyohjeen mukaisesti. Kaksi-
vaiheisen tunnistautumisen kayttoa on lisatty ja henkildston laiteturvallisuuteen on
kiinnitetty erityista huomiota.

Tietojenkasittelyssa tekodlyn ja automaation merkitys on kasvussa myos kuntasekto-
rilla. Joutsan kunnassa tekodlyad hyodynnetdan toistaiseksi harkiten, ja sen kayttoon-
ottoa toteutetaan hallitusti ja turvallisesti. Automaatiota on vuoden 2025 aikana
alettu hyodyntaa muun muassa tilavarausten, lukitusjarjestelmien ja kulunvalvonnan
kehittamisessa.

Vuoden 2026 aikana painopisteena on tekoalyn kayttoa koskevan ohjeistuksen val-
mistelu ja kayttéonotto.

9 Yhteenveto ja tulevaisuuden nakymat

Vuosi 2025 oli Joutsan kunnassa henkiloston ndkokulmasta kuormittava, mutta sa-
malla kehittdmista eteenpadin vieva. Tilahaasteet, etdtydsuositus ja organisaatiomuu-
tokset vaikuttivat merkittavasti tyon arkeen, johtamiseen ja yhteisollisyyteen. Sa-
manaikaisesti kunnassa onnistuttiin turvaamaan palvelutuotannon jatkuvuus, vahvis-
tamaan osaamista ja kehittamaan toimintatapoja.

Henkilostomaara kasvoi maltillisesti ja henkilostorakenne on kokonaisuutena vakaa.
Vakinaisten palvelussuhteiden korkea osuus seka pitkd keskimaarainen palvelussuh-
teen kesto kertovat henkiloston sitoutumisesta kuntaan. Henkiloston ikarakenteen
myonteinen kehitys ja nuorempien tyontekijoiden osuuden kasvu tukevat kunnan
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pitkan aikavalin elinvoimaa, vaikka elakoitymispaine sailyy edelleen merkittavana tu-
levina vuosina.

Osaamisen kehittamisessa on otettu selkeitd askeleita eteenpain. Eduhouse-verkko-
oppimisalustan kayttéonotto on lisinnyt koulutusten saavutettavuutta ja yhdenver-
taisuutta eri toimialoilla. Digitaalinen oppiminen tukee kunnan kykya vastata muuttu-
van toimintaympariston osaamistarpeisiin kustannustehokkaasti.

Tyohyvinvoinnin nakékulmasta vuosi 2025 osoitti ennaltaehkdisevan tyon tarkeyden.
Tyo6hyvinvointikyselyssa nousivat esiin muutosten kuormittavuus ja ulkoiset paineet,
mutta samalla esihenkil6tyo, tyoterveyshuolto ja tyhy-toiminta koettiin vahvuuksina.
Tyosuojelutoiminnan systematisointi, toimintamallien paivittaminen ja tydsuojelu-
vaalien toteuttaminen vahvistavat tyokyvyn ja turvallisuuden edellytyksia myos jat-
kossa.

Sisdisen viestinnadn rooli korostui poikkeuksellisissa olosuhteissa. Intran, henkildstdin-
fojen ja esihenkilopalaverien merkitys yhteisen tilannekuvan ja luottamuksen raken-
tamisessa on keskeinen, ja niiden kehittamista tulee jatkaa erityisesti muutostilan-
teissa.

Tietoturvaan, tietosuojaan ja automaatioon liittyvat toimet osoittavat, etta kunta on
tunnistanut toimintaymparistén muutokset ja reagoinut niihin ennakoivasti. Vakavia
tietoturvaloukkauksia ei esiintynyt, mutta koulutusten toteutumisen seuranta ja te-
koalyn hallittu kayttéonotto nousevat keskeisiksi kehittamiskohteiksi tulevina vuo-
sina.

Kokonaisuutena henkilostokertomus osoittaa, etta Joutsan kunnan henkil6sté on sel-
viytynyt vaativasta vuodesta sitoutuneesti ja vastuullisesti. Jatkossa painopisteen tu-
lee olla henkildston tydhyvinvoinnin vahvistamisessa, osaamisen pitkdjanteisessa ke-
hittdmisessa, elakditymiseen varautumisessa seka muutosten johtamisen ja sisdisen
viestinnan edelleen kehittamisessa.

9.1. Tulevaisuuden nakymat

Joutsan kunnan henkildston tulevaisuuden nakymia maarittavat erityisesti toimin-
taympariston muutokset, henkildston eldakodityminen seka osaamisvaatimusten kehit-
tyminen. Tavoitteena on varmistaa, ettd kunnan palvelut voidaan tuottaa myds tule-
vaisuudessa laadukkaasti, taloudellisesti ja henkildston tyohyvinvointi huomioiden.

Lahivuosina henkilostérakenteeseen kohdistuu merkittavia muutoksia elakditymisen
seurauksena. Tdma edellyttdaa ennakoivaa henkilostosuunnittelua, jossa tehtavien
tayttamista tarkastellaan kokonaisuuksina. Kaikkia vapautuvia tehtavia ei tayteta sel-
laisenaan, vaan tehtavakuvia ja tyon organisointia arvioidaan kriittisesti toiminnan
tarpeista kasin.
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Tyon sisallot ja tehtavat ovat muutoksessa. Osa tehtavista vahenee tai poistuu, sa-
malla kun uusia tehtavia ja vastuita syntyy. Tulevaisuudessa korostuvat asiantunti-
juus, moniosaaminen ja joustavat tehtavankuvat. Kunnan toimintaa kehitetdan siten,
ettd olemassa olevaa osaamista hyodynnetaan laajasti yli toimialarajojen.

Osaamisen kehittaminen on keskeinen tekija henkilostdn tulevaisuuden nakymissa.
Digitalisaatio ja uudet toimintatavat edellyttavat jatkuvaa oppimista. Kunnassa pa-
nostetaan systemaattiseen osaamisen kehittdmiseen vuosittain paivitettavan koulu-
tussuunnitelman kautta, ja painopisteind ovat muun muassa tietosuoja- ja tietoturva-
osaaminen, tyoelamataidot seka esihenkilotydn tukeminen.

Tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn tukeminen on keskeinen edellytys kunnan palvelutuo-
tannon jatkuvuudelle. Muutosten keskelld korostuvat varhainen tuki, tyéterveyshuol-
lon ja tydsuojelun rooli seka ikdantyvan henkiloston tydkyvyn tukeminen. Tyéhyvin-
vointiin panostaminen tukee henkil6ston jaksamista, sitoutumista ja kunnan elinvoi-
maa pitkalla aikavalilla.
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