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Asian valmistelija(t): talous- ja hallintojohtaja Matias Penttinen

Kokoomuksen ja Perussuomalaisten yhteinen valtuusto ryhma on jattanyt
valtuuston 3.11.2025 kokouksessa valtuustaloitteen tietokannan
perustamisesta kunnan tiedottamisen tehostamiseksi.

Kunnanjohtaja Harri Nissinen

Kunnanhallitus paattaa lahettaa aloitteen viestintdsuunnittelija Henna
Takalan valmisteltavaksi.

Hyvaksyttiin paatdésehdotuksen mukaisesti.

Asian valmistelija(t): talous- ja hallintojohtaja Matias Penttinen

Joutsan kunnan viestintd on monikanavaista ja eri kohderyhmit
huomioivaa. Viestintdd ohjaa kunnan viestintdsuunnitelma.

Kunnan digitaalisen viestinnén pddasiallinen kanava on joutsa.fi -
verkkosivusto. Lisdksi viestintdkanavina toimivat kunnan sosiaalisen
median kanavat, koulutoimen viestintijarjestelmét (Wilma ja Pedanet) seka
eri kohderyhmille suunnatut uutiskirjeet ja postituslistat.

Digitaalisia kanavia vihemmaén kiyttavét kuntalaiset huomioidaan
viestinndssa printtimedian keinoin. Néitd ovat muun muassa
paikallislehdesséd julkaistavat ilmoitukset sekéd kaksi kertaa vuodessa
ilmestyva kunnan tiedotuslehti, joka jaetaan kaikkiin joutsalaisiin
kotitalouksiin. Liséksi kunnalla on kéytdssé esitemateriaalia erityisesti
kunta- ja matkailumarkkinoinnin tarpeisiin.

Kriisiviestinnin osalta eri viestintikanavien tehostettua kadyttod on
harjoiteltu valmiusharjoituksissa.

Valtuustoaloitteessa esitetddn laajan kuntalaisille suunnatun
yhteystietokannan perustamista kunnan tiedottamisen tehostamiseksi.

Laajan viestintétietokannan perustaminen edellyttdisi useita satoja tai jopa
tuhansia henkil6itd koskevan henkilorekisterin perustamista.
Henkil6tietojen késittelyd ohjaavat EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR)
sekd tietosuojalaki (1050/2018).

Rekisterin perustaminen edellyttiisi:

o selkedd henkildtietojen kisittelyn oikeusperustetta (GDPR 6 artikla)
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o kéyttotarkoituksen médrittelya ja kayttdtarkoitussidonnaisuutta
o tietoturvallista jirjestelmératkaisua ja sopimuksia palveluntuottajien
kanssa

Laaja, yleinen tiedotusrekisteri lisdisi kunnan hallinnollista vastuuta ja
tietosuojariskejd ilman, ettd sen hyoty suhteessa nykyisiin viestintdkanaviin
olisi selkedsti osoitettavissa.

Laajan viestintétietokannan ylldpito aiheuttaisi jatkuvia hallinnollisia
tehtivia, kuten:

o rekisterin ylldpito ja tietojen ajantasaisuuden varmistaminen
o viadrinkdytds- ja tietoturvariskien hallinta

e jérjestelma- ja lisenssikustannukset

e viestien tekninen hallinnointi

Liséksi uutiskirjejarjestelmien kayttoon liittyy kidytdnnon haasteita, kuten
viestien padtyminen roskapostisuodattimiin sekd avoimiin listarakenteisiin
liittyvét vadrinkaytosriskit.

Kunnassa on jo kédytdssd kohdennettuja viestintirekistereitd eri
kohderyhmille, kuten:

e vapaa-ajan asukkaiden uutiskirje

o yritysten sdhkopostilista

e joutsalaisten yhdistysten sahkdpostilista
o matkailutoimijoiden sdhkopostilista

Kohdennetut postituslistat ovat tietosuojan, viestinnén vaikuttavuuden ja
resurssien kayton ndkokulmasta tarkoituksenmukaisempia kuin yksi laaja
yleisrekisteri.

Kriisiviestinnidn kehittdmisen osalta keskusteluissa on ollut,
valmiusharjoituksista saadun kokemuksen perusteella myds
tekstiviestipalvelun kayttoonotto kriisitilanteiden viestintdvélineena.

Valmistelun perusteella erillisen laajan viestintitietokannan perustaminen
ei ole tarkoituksenmukaista kunnan viestinnin kehittdmisen nakdkulmasta.
Nykyinen monikanavainen viestintdmalli sekd kohdennetut
viestintérekisterit tukevat paremmin kuntalain mukaista
tiedottamisvelvoitetta, tietosuojavaatimuksia ja resurssien hallittua kdyttoa.

Kunnanjohtaja Harri Nissinen

Kunnanhallitus paattaa, etta erillista laajaa kuntalaisille suunnattua
viestintatietokantaa ei perusteta.



