Kotoutuminen.ﬁ Ty6- ja elinkeinoministerio
Integration.fi Arbets- och ndringsministeriet

Kunnan kotoutumisohjelmaa eli
kotoutumisen alkuvaiheen palveluita kuvaava asiakirja

Kunta tai kunnat: Joutsan kunta
Kunnassa/kunnissa Joutsan kunnan kotoutumispalvelut -yksikkd
kotoutumisohjelmaa

koordinoiva taho:

Kotoutumisohjelmaa Palveluneuvoja
kuvaavan asiakirjan Lansitie 5, 19650 Joutsa
yhteyshenkilo ja kirjaamo@joutsa.fi
yhteystiedot:

25.11.2024, astuu voimaan 1.1.2025

Kotoutumisohjelma on laadittu tai paivitetty (paivamaara:

Kotoutumisohjelman
ja/tai sita kuvaavan
asiakirjan laatimiseen
osallistuvat yhteistyo-
kumppanit:

Kunta voi asettaa tyéryhman,
jonka tehtdvana on seurata
kotoutumisohjelman toteutumista,
ja ehdottaa siihen muutoksia
tarvittaessa.
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Kotoutumisohjelman
laadinnan prosessi ja
viestinta kunnassa:

Miten kotoutumisohjelma on kunnassa
laadittu?

Millaista asiakasviestintaa
kotoutumisohjelmasta tehdaan?

Miten sen toteutumista seurataan
jatkossa?

Kotoutumisohjelmaa
kuvaavan asiakirjan
kasittely- ja hyvaksymis-
prosessi kunnassa:

(ei pakollinen)

TEM 3.9.2024

Asiakirjan valmistelusta vastaavat kunnan
kotoutumistehtavia osana tydonkuvaansa hoitavat henkilot
yhteisty6ssé sidosryhmien kanssa. Tallaisia sidosryhmia
ovat esimerkiksi tydllisyysalue, hyvinvointialue ja paikalliset
yhdistykset.

Kotoutumisohjelmasta tiedotetaan Joutsan kunnan
verkkosivuilla, muissa kunnan palveluissa - erityisesti
kotoutujien neuvontapalvelussa - ja
yhteisty6kumppaneiden palveluissa.

Kotoutumisohjelman toteutumista seurataan vuosittain.
Seurantaa tekevat seka kunnan kotoutumispalvelut etta
kunnanhallitus. Suunnitelmaa péaivitetaan tarvittaessa.

Kotoutumisohjelmasta paattdd kunnanhallitus.
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Alla on kuvattu, miten kunnassamme on suunniteltu toteutettavaksi ja jarjestettavaksi:

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja
monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi (KotoL 14 ja 15 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut

A. Kuvaus palvelusta:

Miten palvelut jarjestetdadn kunnassa?

B. Vastuutaho:

Mitka tahot/ yksikot tekevat osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin ja miten?

Mitka tahot/yksikot tekevat
monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin kunnassa ja
hyvinvointialueella ja miten?

TEM 3.9.2024

Palvelut jarjestetaan kaikille kotoutujille yhteistydssa
Keski-Suomen etelaisen tyollisyysalueen kanssa.

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja
monialaisen osaamisen ja palvelutarpeen arvioinnin voi
tehda vain virassa oleva henkild.

Tyollisyysalueen ja Joutsan kunnan valille laaditaan
sopimus, jossa sovitaan, etta tyodllisyysalueen virkailija
laatii palvelutarpeenarvioinnin tydttomien tyonhakijoiden
lisdksi tydvoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu
voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun
tyollisyysalue aloittaa toimintansa.

Monialainen palvelutarpeen arviointi tehdaan
tyovoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen tyontekijan
yhteistyona. (Tydllisyysalueen ja Joutsan kunnan valille
laaditaan sopimus, jossa sovitaan, etta tyollisyysalueen
virkailija laatii monialaisen palvelutarpeenarvioinnin myos
tydvoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu
voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun
tyollisyysalue aloittaa toimintansa.)
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C. Yhteistyo s R o L
y Jarjestetaan saannollisesti yhteistyotapaamisia eri
Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan

yhteisty6ta? toimijoiden kesken:

- hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut
- vastaanottokeskus

- kunta

- alueen kunnat (Luhanka, Toivakka)

- Keski-Suomen eteldinen tyéllisyysalue.
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2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta
laadittava kotoutumissuunnitelma tai monialainen
kotoutumissuunnitelma (KotolL 16 ja 17 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten palvelut jarjestetdan kunnassa?

B. Vastuutaho:

Mitka tahot/yksikot vastaavat
kotoutumissuunnitelmien
laatimisesta?

Mitka tahot/yksikot vastaavat
monialaisten kotoutumis-
suunnitelmien laatimisesta kunnassa
ja hyvinvointialueella?

TEM 3.9.2024

Palvelut jarjestetaan kaikille kotoutujille yhteistydssa
Keski-Suomen etelaisen tyollisyysalueen kanssa.

Kotoutumissuunnitelman ja monialaisen
kotoutumissuunnitelman voi tehdé vain virassa oleva
henkilo.

Tyollisyysalueen ja Joutsan kunnan vélille laaditaan
sopimus, jossa sovitaan, etta tyodllisyysalueen virkailija
laatii kotoutumissuunitelman tyénhakijoiden lisaksi myds
tyovoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu
voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun
tyollisyysalue aloittaa toimintansa.

Tydvoimaviranomainen ja hyvinvointialueen tyontekija
laativat monialaisen kotoutumissuunnitelman yhteistyona.
(Tydllisyysalueen ja Joutsan kunnan valille laaditaan
sopimus, jossa sovitaan, etta tyodllisyysalueen virkailija
laatii monialaisen kotoutumissuunnitelman my6s
tydvoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu
voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun
tyollisyysalue aloittaa toimintansa.)
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C. Yhteistyo

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

TEM 3.9.2024

Saannolliset yhteistyttapaamiset eri toimijoiden kesken:
- hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut

- vastaanottokeskus

- kunta

- alueen kunnat (Luhanka, Toivakka)

- Keski-Suomen eteldinen tydllisyysalue.
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3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan
Miten kunta toteuttaa monikielisen

yhteiskuntaorientaation? yhteistyossa Keski-Suomen eteléisen tyollisyysalueen
Mit3 yhteiskuntaorientaation kanssa. Suunnitteilla on kuntien ja tydllisyysalueen
kohderyhmid kunnassa on? yhteinen materiaalipankki, johon keréttyyn materiaaliin

tutustutaan kouluttajan johdolla.

Palveluntarjoajien ja omakielisten kouluttajien méaréan
lisddntyessa voidaan orientaatiojaksoa toteuttaa
tarvittaessa ostopalveluna.

Tarkein kohderyhma ovat juuri vastaanottokeskuksesta
kuntalaiseksi siirtyneet kotoutujat.

Milla kielilla kunnassa on tarve o - ] .
jarjestaa yhteiskuntaorientaatio? Joutsassa on talla hetkelld eniten tarvetta venajan- ja

ukrainankieliselle yhteiskuntaorientaatiokoulutukselle.
Muiden kielten puhujia on yksittaisia henkilGita.

Missa asiakaspalveluprosessin ] ] ] L .
vaiheessa monikielista yhteiskunta- Palvelua tarjotaan heti kuntalaiseksi siirtymisen

orientaatiota tarjotaan asiakkaille yhteydessa. Vastaanottokeskus ohjeistaa muuttajia
olemaan yhteydessa kunnan kotoutumispalveluihin
orientaatiojaksolle osallistumiseksi.

Palvelua tarjotaan viimeistaan palvelutarpeen tai
monialalisen palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa, jos
asiakasta ei ole aiemmin ohjattu palvelun piiriin.
Tavoitteena on, etta yhteiskuntaorientaatiojakso on
suoritettuna ennen kotoutumiskoulutuksen alkua.
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B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
yhteiskuntaorientaation
jarjestamisesta?

C. Yhteistyo:
Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

Toteuttaako kunta monikielisen
yhteiskuntaorientaation osittain tai
kokonaan itsenaisesti, vai osittain tai
kokonaan yhteistydssa jonkun muun
tahon kanssa?

Nimea yhteistyotahot.

TEM 3.9.2024

Joutsan kunta yhteistydssa Keski-Suomen etelaisen
tydllisyysalueen kanssa.

Joutsan kunta vastaa yhteiskuntaorientaation
jarjestamisesta ja laadukkaasta toteutuksesta, mutta
jarjestamisesséa tehdaan yhteystyota mahdollisuuksien
mukaan toisten kuntien kanssa.

Keski-Suomen etelaisen tyollisyysalueen kunnat tekevat
yhteistyota yhteiskuntaorientaation jarjestamiseksi ja
materiaalipankin kokoamiseksi.

Lisaksi Joutsan kunta tekee yhteisty6ta Luhangan ja
Toivakan kuntien kanssa.
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4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetdaan
kotoutumiskoulutus tydnhakijana
oleville kotoutuijille

Miten kunnassanne jarjestetdaan
kotoutumiskoulutus muille kuin
tyonhakijana oleville kotoutujille

Kielitaidon paattotestaus
(KotoL 26 §):

Miten paattotestauksen jarjestaminen
toteutetaan?

Kielitaidon paattotestaus

liittyy ainoastaan niihin
kotoutumiskoulutuksiin, joissa
noudatetaan Opetushallituksen
opetussuunnitelman perusteita.
Paattotestaus jarjestetaan
osana kotoutumislain mukaista
kotoutumiskoulutusta.

TEM 3.9.2024

Kotoutumiskoulutuksen jarjestéaa Puulan seutuopisto.

Tyonhakijoiden osalta koulutuksen jarjestamisvastuu on
tydllisyysalueella, mutta yhteistydsopimuksella voidaan
sopia paikallisesta jarjestamisesta, mikd mahdollistaa
l&ahiopetuksen jarjestamisen.

Koulutuksen jarjestamisesta laaditaan yhteistydsopimus.

Kotoutumiskoulutusta jarjestetddn Opetushallituksen
laatimien Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman
perusteiden mukaisena koulutuksena.

Kotoutumiskoulutuksen jarjestaa Puulan seutuopisto.

Muina kuin tyonhakijoina olevien osalta
kotoutumiskoulutuksen jarjestamisvastuu on kunnalla.

Muina kuin tydnhakijoina oleville voidaan tarjota paikkaa
tyonhakijoiden koutusryhmasta, jos ryhmassa on tilaa ja
koulutus on opiskelijalle sopiva. Tarvittaessa voidaan

jajestaa erillisia opiskeluryhmia, joissa opetussuunnitelmaa
mukautetaan palvelemaan koulutettavan ryhman tarpeita.

Kielitaidon paattotestauksessa noudatetaan voimassa
olevaa lainsaadantoa ja opetushallituksen ohjeistusta.

Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteiden
mukaisen kotoutumiskoulutuksen paattdtestaus
jarjestetddn osana Opetushallituksen valtakunnallista
kielitestijarjestelmad, kun jarjestelma valmistuu ja se on
mahdollista ottaa kayttoon.
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B. Vastuutaho .
Joutsan kunnan kotoutusmispalvelut vastaavat

Mitka tahot/ yksikot kotoutumiskoulutusten hankinnasta

vastaavat "

kotoutumiskoulutuksen

jarjestamisesta?

C. Yhteistyo:
Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan [Puulan seutuopiston jarjestamaan kotoutumiskoulutukseen

yhteistyota? voivat osallistua myos toivakkalaiset ja luhankalaiset
kotoutuja-asiakkaat. Osallistujien kotikunnat maksavat
Puulan seutuopistolle koulutuspaikoista sopimuksen
mukaisesti.
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5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen
ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa,
yhteiskunta- ja tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja

yrittajyytta

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta.
Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetdan luku-
ja kirjoitustaidon koulutus?

Jos luku- ja kirjoitustaidon
koulutukselle ei ole tarvetta, esita
perustelut.

Mitd muita em. teemoja sisaltavia
koulutuksia tai palveluita kunnassanne
on tarjolla?

B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
palveluiden jarjestamisesta?

TEM 3.9.2024

Oppivelvollisuusikaisille luku- ja kirjoitustaidon opetusta
jarjestetadn valmistavan opetuksen ja perusopetuksen
yhteydessa

Oppivelvollisuusian ylittaneita voidaan ohjata esimerkiksi
Jyvaskylan Kristilliseen opistoon aikuisten perusopetuksen
lukutaitovaiheen koulutukseen.

Koulutuspaikka voi olla my6s jokin muu, paikka valikoituu
oppijan yksiléllisten tarpeiden mukaan. Joutsassa ei ole
mahdollista jarjestaé aikuisten luku- ja kirjoitustaidon
opetusta, koska kyse on yksittaisista henkiloista.

Joutsan kunnan ja K-S Yritysidean yhteistydsopimuksen
mukaisesti voidaan yritystoiminnasta kiinnostuneille tarjota
koulutusta ja ohjausta yrityksen perustamiseen. Isomman
koulutusryhman osalta selvitetaan ostopalvelun
mahdollisuutta ulkomaalaisten yritysneuvontaan
erikoistuneelta palveluntuottajalta.

Puulan seutuopiston kautta on mahdollista jarjestaa
paikallisille tydénantajille ulkomaalaisen tydntekijan
palkkaamiseen liittyvaa valmennusta.

Luku- ja kirjoitustaidon opetuksen jarjestdmisesta vastaa
kunnan kotoutumispalvelut.

Yrittajyytten liittyvien koulutusten ja palvelujen hankinnasta
vastaavat Joutsan kunnan kotoutumispalvelut,
tydllisyysalueen vastuuvirkailija ja kunnan
elinkeinokoordinaattori yhteisty6ssa.
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L) Yh i ..: s - - - - - -

¢ teistyo Maahanmuuttotydn koordinaattori, elinkeinokoordinaattori,

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan . .. -

yhteisty6ta? Puulan seutuopiston rehtori ja ty6llisyysalueen
vastuuvirkailija tapaavat saanndllisesti, kartoittavat tarpeita

ja kaynnistavat tarvittavia toimia.
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6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL
13 §:n 1 mom. 5 kohta)

Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa
kotoutumissuunnitelman toteuttamisessa. Kuvaa tarvittaessa ohjauksen ja neuvonnan jarjestamista eri kohderyhmien
osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassa on jarjestetty
kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus-
ja neuvontapalvelut?

B. Vastuutaho

Mitka tahot/yksikot vastaavat
palveluiden jarjestamisesta

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

TEM 3.9.2024

Vuoden 2025 alusta lukien kunnassa jarjestetaan ilman
ajanvarausta tapahtuvaa matalankynnyksen ohjausta ja
neuvontaa viitend paivana viikossa tyollisyyspalveluiden
neuvonnan yhteydessa. Enemman selvittelya vaativien
asioiden hoitamiseksi asiakkaalle voidaan varata erillisaika
ja tarvittaessa tulkki.

Kunnan kotoutumispalvelut ja palveluneuvoja

Vuoden 2025 alusta ohjausta ja neuvontaa jarjestaan
yhden palvelutiskin periaatteella, jolloin samasta paikasta
|6ytyvat kunnan nykyinen asiointipiste,
tyollisyyspalveluiden neuvonta ja kotoutumisneuvonta.

Ohjauksesta ja neuvonnasta voidaan tarvittaessa tehda
yhteysty6sopimus Luhangan kunnan kanssa.
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7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut
kotoutumisen edistamiseksi

Kotoutumisohjelma voi lisdksi sisaltda muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden tyollisyytta,
yrittdjyytta, tyo- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista edistavia palveluita seka
jarjesto-, yhdistys- tai yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista
ja siihen osallistumista. Kuvaa tarvittaessa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen

suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Mitd muita kunnan jarjestamisvastuulla
olevia palveluita on tarjolla tai
suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan
kotoutumisen tueksi?

Mita muita palveluita ja toimintaa
kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla
kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen
tueksi?

(Esimerkiksi jarjesto-, yhdistys- tai
yhteisétoimintaan tai muuhun
yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-
ajan toimintaan tutustumista ja siihen
osallistumista.)

Mitd muita palveluita kunnassa on
tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta-
ja tyoelamavalmiuksien seka
tyollistymisen ja yrittajyyden
tukemiseksi/edistamiseksi?

TEM 3.9.2024

Kunta jarjestaa nivelvaiheen neuvontaa ja tiedotusta
kunnan palveluista vastaanottokeskuksen asiakkaille, jotka
suunnittelevat kuntalaiseksi siirtymista. Neuvonta voi olla
esittelymateriaalia tai tiedotustilaisuuksien jarjestamista
vastaanottokeskuksessa.

Paikalliset yhdistykset jarjestavat maahanmuuttaneille
suunnattua toimintaa ja apua:

Taidelaitos Haihatus

- kotoutuijille suunnatut tydpajat,

SPR

- tavara-apua, tukihenkilotoimintaa, kasity6- ja kielikerho,
tapahtumia, asuntojen kalustaminen (kuntapaikkalaiset),
Seurakunnat

- ruokajako, tapahtumat.

Urheiluseurat osallistavat kotoutujia toimintaansa.
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B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot
vastaavat palveluiden
jarjestamisesta?

Kotoutumispalvelut ja kunnan yhdistysyhteyshenkil®

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan [Useimmat kotoutujille palveluita tarjoavat tahot ovat

yhteistyota? edustettuina kumppanuuspodydan toiminnassa. Kunta voi
jarjestda myos muita yhteistapaamisia eri toimijoiden
kanssa.
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Vastuutaulukko

Palvelu/ Tyonhakijoiden palvelut Muiden kotoutuja-
toimenpide: tuottava taho: asiakkaiden palvelut
tuottava taho:

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Tyollisyysalue Tyollisyysalue
Monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Tyollisyysalue Tyollisyysalue
Kotoutumissuunnitelma

Tydllisyysalue Tydllisyysalue
Monialainen
kotoutumissuunnitelma

Tyollisyysalue Tyollisyysalue
Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

Tyollisyysalue ja kunta Kunta
Kotoutumisohjelma

Kunta Kunta
Kotoutumisohjelman
aikainen ohjaus ja
neuvonta

Kunta Kunta
Kunnan
kotoutumisohjelman
seuranta ja
paivittaminen Kunnan kotoutumispalvelut Kunnan kotoutumispalvelut
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	1B Mitkä tahot/yksiköt tekevät monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunna: Monialainen palvelutarpeen arviointi tehdään työvoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen työntekijän yhteistyönä. (Työllisyysalueen ja Joutsan kunnan välille laaditaan sopimus, jossa sovitaan, että työllisyysalueen virkailija laatii monialaisen palvelutarpeenarvioinnin myös työvoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun työllisyysalue aloittaa toimintansa.)
	1C: 
	 Yhteistyö 
: Järjestetään säännöllisesti yhteistyötapaamisia eri toimijoiden kesken:
- hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut
- vastaanottokeskus
- kunta
- alueen kunnat (Luhanka, Toivakka)
- Keski-Suomen eteläinen työllisyysalue.

	2A: 
	 Kuvaus palvelusta: 
: Palvelut järjestetään kaikille kotoutujille yhteistyössä Keski-Suomen eteläisen työllisyysalueen kanssa. 

Kotoutumissuunnitelman ja monialaisen kotoutumissuunnitelman voi tehdä vain virassa oleva henkilö.

	2B vastuutaho: Työllisyysalueen ja Joutsan kunnan välille laaditaan sopimus, jossa sovitaan, että työllisyysalueen virkailija laatii kotoutumissuunitelman työnhakijoiden lisäksi myös työvoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun työllisyysalue aloittaa toimintansa. 
	2B Mitkä tahot/yksiköt vastaavat monialaisten kotoutumis-suunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvi: Työvoimaviranomainen ja hyvinvointialueen työntekijä laativat monialaisen kotoutumissuunnitelman yhteistyönä. (Työllisyysalueen ja Joutsan kunnan välille laaditaan sopimus, jossa sovitaan, että työllisyysalueen virkailija laatii monialaisen kotoutumissuunnitelman myös työvoiman ulkopuolisille asiakkaille. Sopimus astuu voimaan aikaisintaan vuoden 2025 alussa, kun työllisyysalue aloittaa toimintansa.)
	2C Yhteistyö: Säännölliset yhteistyötapaamiset eri toimijoiden kesken:
- hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut
- vastaanottokeskus
- kunta
- alueen kunnat (Luhanka, Toivakka)
- Keski-Suomen eteläinen työllisyysalue.
	3A Kuvaus palvelusta
: Monikielinen yhteiskuntaorientaatio järjestetään yhteistyössä Keski-Suomen eteläisen työllisyysalueen kanssa. Suunnitteilla on kuntien ja työllisyysalueen yhteinen materiaalipankki, johon kerättyyn materiaaliin tutustutaan kouluttajan johdolla.

Palveluntarjoajien ja omakielisten kouluttajien määrän lisääntyessä voidaan orientaatiojaksoa toteuttaa tarvittaessa ostopalveluna. 

Tärkein kohderyhmä ovat juuri vastaanottokeskuksesta kuntalaiseksi siirtyneet kotoutujat.
	3A kuvaus 2: Joutsassa on tällä hetkellä eniten tarvetta venäjän- ja ukrainankieliselle yhteiskuntaorientaatiokoulutukselle. Muiden kielten puhujia on yksittäisiä henkilöitä.


	3A kuvaus 3: Palvelua tarjotaan heti kuntalaiseksi siirtymisen yhteydessä. Vastaanottokeskus ohjeistaa muuttajia olemaan yhteydessä kunnan kotoutumispalveluihin orientaatiojaksolle osallistumiseksi. 
Palvelua tarjotaan viimeistään palvelutarpeen tai monialalisen palvelutarpeen arvioinnin yhteydessä, jos asiakasta ei ole aiemmin ohjattu palvelun piiriin.
Tavoitteena on, että yhteiskuntaorientaatiojakso on suoritettuna ennen kotoutumiskoulutuksen alkua.
	3B vastuutaho: Joutsan kunta yhteistyössä Keski-Suomen eteläisen työllisyysalueen kanssa. 

Joutsan kunta vastaa yhteiskuntaorientaation järjestämisestä ja laadukkaasta toteutuksesta, mutta järjestämisessä tehdään yhteystyötä mahdollisuuksien mukaan toisten kuntien kanssa.
	3C yhteistyö: Keski-Suomen eteläisen työllisyysalueen kunnat tekevät yhteistyötä yhteiskuntaorientaation järjestämiseksi ja materiaalipankin kokoamiseksi. 

Lisäksi Joutsan kunta tekee yhteistyötä Luhangan ja Toivakan kuntien kanssa. 
	4A Kuvaus palvelusta
: Kotoutumiskoulutuksen järjestää Puulan seutuopisto.

Työnhakijoiden osalta koulutuksen järjestämisvastuu on työllisyysalueella, mutta yhteistyösopimuksella voidaan sopia paikallisesta järjestämisestä, mikä mahdollistaa lähiopetuksen järjestämisen. 
Koulutuksen järjestämisestä laaditaan yhteistyösopimus.

Kotoutumiskoulutusta järjestetään Opetushallituksen laatimien Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaisena koulutuksena.
	4A: Kotoutumiskoulutuksen järjestää Puulan seutuopisto.

Muina kuin työnhakijoina olevien osalta kotoutumiskoulutuksen järjestämisvastuu on kunnalla.

Muina kuin työnhakijoina oleville voidaan tarjota paikkaa työnhakijoiden koutusryhmästä, jos ryhmässä on tilaa ja koulutus on opiskelijalle sopiva. Tarvittaessa voidaan jäjestää erillisiä opiskeluryhmiä, joissa opetussuunnitelmaa mukautetaan palvelemaan koulutettavan ryhmän tarpeita.
	4A Kielitaidon päättötestaus : Kielitaidon päättötestauksessa noudatetaan voimassa olevaa lainsäädäntöä ja opetushallituksen ohjeistusta. 

Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteiden mukaisen kotoutumiskoulutuksen päättötestaus järjestetään osana Opetushallituksen valtakunnallista kielitestijärjestelmää, kun järjestelmä valmistuu ja se on mahdollista ottaa käyttöön.


	4B vastuutaho: Joutsan kunnan kotoutusmispalvelut vastaavat  kotoutumiskoulutusten hankinnasta.
	4C yhteistyö: Puulan seutuopiston järjestämään kotoutumiskoulutukseen voivat osallistua myös toivakkalaiset ja luhankalaiset kotoutuja-asiakkaat. Osallistujien kotikunnat maksavat Puulan seutuopistolle koulutuspaikoista sopimuksen mukaisesti.
	5A Kuvaus palvelusta
: Oppivelvollisuusikäisille luku- ja kirjoitustaidon opetusta järjestetään valmistavan opetuksen ja perusopetuksen yhteydessä
Oppivelvollisuusiän ylittäneitä voidaan ohjata esimerkiksi Jyväskylän Kristilliseen opistoon aikuisten perusopetuksen lukutaitovaiheen koulutukseen. 

Koulutuspaikka voi olla myös jokin muu, paikka valikoituu oppijan yksilöllisten tarpeiden mukaan. Joutsassa ei ole mahdollista järjestää aikuisten luku- ja kirjoitustaidon opetusta, koska kyse on yksittäisistä henkilöistä.
	5A kuvaus: Joutsan kunnan ja K-S Yritysidean yhteistyösopimuksen mukaisesti voidaan yritystoiminnasta kiinnostuneille tarjota koulutusta ja ohjausta yrityksen perustamiseen. Isomman koulutusryhmän osalta selvitetään ostopalvelun mahdollisuutta ulkomaalaisten yritysneuvontaan erikoistuneelta palveluntuottajalta.

Puulan seutuopiston kautta on mahdollista järjestää paikallisille työnantajille ulkomaalaisen työntekijän palkkaamiseen liittyvää valmennusta.
	5B Vastuutaho: Luku- ja kirjoitustaidon opetuksen järjestämisestä vastaa kunnan kotoutumispalvelut.

Yrittäjyytten liittyvien koulutusten ja palvelujen hankinnasta vastaavat Joutsan kunnan kotoutumispalvelut, työllisyysalueen vastuuvirkailija ja kunnan elinkeinokoordinaattori yhteistyössä.


	5C yhteistyö: Maahanmuuttotyön koordinaattori, elinkeinokoordinaattori,
Puulan seutuopiston rehtori ja työllisyysalueen vastuuvirkailija tapaavat säännöllisesti, kartoittavat tarpeita ja käynnistävät tarvittavia toimia.
	6A Kuvaus palvelusta
: Vuoden 2025 alusta lukien kunnassa järjestetään ilman ajanvarausta tapahtuvaa matalankynnyksen ohjausta ja neuvontaa viitenä päivänä viikossa työllisyyspalveluiden neuvonnan yhteydessä. Enemmän selvittelyä vaativien asioiden hoitamiseksi asiakkaalle voidaan varata erillisaika ja tarvittaessa tulkki.
	6B vastuutaho: Kunnan kotoutumispalvelut ja palveluneuvoja


	6C yhteistyö: Vuoden 2025 alusta ohjausta ja neuvontaa järjestään yhden palvelutiskin periaatteella, jolloin samasta paikasta löytyvät kunnan nykyinen asiointipiste, työllisyyspalveluiden neuvonta ja kotoutumisneuvonta. 

Ohjauksesta ja neuvonnasta voidaan tarvittaessa tehdä yhteystyösopimus Luhangan kunnan kanssa.
	7A Kuvaus palvelusta
: Kunta järjestää nivelvaiheen neuvontaa ja tiedotusta kunnan palveluista vastaanottokeskuksen asiakkaille, jotka suunnittelevat kuntalaiseksi siirtymistä. Neuvonta voi olla esittelymateriaalia tai tiedotustilaisuuksien järjestämistä vastaanottokeskuksessa.
	7A kuvaus: Paikalliset yhdistykset järjestävät maahanmuuttaneille suunnattua toimintaa ja apua:
Taidelaitos Haihatus
 - kotoutujille suunnatut työpajat,
SPR
 - tavara-apua, tukihenkilötoimintaa, käsityö- ja kielikerho, tapahtumia, asuntojen kalustaminen (kuntapaikkalaiset),
Seurakunnat
 - ruokajako, tapahtumat.
Urheiluseurat osallistavat kotoutujia toimintaansa.

	7A kuvaus 3: 
	7B vastuutaho: Kotoutumispalvelut ja kunnan yhdistysyhteyshenkilö
	7C yhteistyö: Useimmat kotoutujille palveluita tarjoavat tahot ovat edustettuina kumppanuuspöydän toiminnassa. Kunta voi järjestää myös muita yhteistapaamisia eri toimijoiden kanssa.
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