
 
Palveluasumisen ja pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen palvelusetelin sääntökirja 
 
Perusturvalautakunta 11.11.2021 § 101  
  
 
 
 Asian valmistelijat:  
 vt. asumispalvelujen / kotihoidon esimies Marjatta Virtanen puh. 0400 670 089, 

perusturvajohtaja Anna-Maija Kääriäinen puh. 0400 641 105 
 
 
Joutsan kunnan ikäihmisten palvelut on ottanut käyttöönsä palvelusetelin 
oman toiminnan tukemiseksi. Palvelusetelin myötä poistuu palveluiden 
kilpailutus, koska palvelusetelille on määritelty arvot. 
   
Palvelusetelin käyttöön on laadittu tehostetun palveluasumisen 
palvelusetelin sääntökirja. Sääntökirjan mallipohjana on toiminut Sitran 
palvelusetelin sääntökirja -malli Palvelusetelin sääntökirja - yleinen malli 
2011, Sitra. 
   
Sääntökirjaa noudatetaan kunnan järjestäessä palveluasumisen palveluita 
asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollosta annetun lain (569/2009) 
mukaisesti. Sääntökirja sisältää kunnan asettamat vaatimukset 
palvelusetelitoiminnalle. Kunta velvoittaa palveluntuottajat noudattamaan 
sääntökirjan määräyksiä. 
  
Tehostetun palveluasuminen seteli on tarkoitettu ikäihmisille, joilla on 
fyysistä, psyykkistä tai sosiaalista toimintakyvyn alentumista niin paljon, 
että he tarvitsevat ympärivuorokautista huolenpitoa, valvontaa ja hoitoa. 
Palveluseteli sisältää kokonaisvaltaisesti ympärivuorokautisen 
palveluasumisen tai tehostetun palveluasumisen palvelut ja tarvittavan 
hoidon, avustamisen ja toimintakyvyn tukemisen asumisyksikössä. 
Palvelusetelin arvo ja taso määräytyy tuen tarpeesta johdettujen 
perusteiden mukaan ja määrittelyn tukena on käytetty vanhuspalveluissa 
käytössä olevia mittareita. Palvelusetelin tasot ja arvot on eritelty luvussa 
12. Asumisen muotoina ovat palveluasuminen ja tehostettu 
palveluasuminen. 
  
Kunta toimii palvelujen järjestäjänä hyväksymällä palveluntuottajiksi ne 
palveluntuottajat, jotka täyttävät sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelusetelistä annetun lain 5 §:n 1. momentin kohtien 1–4 vaatimukset 
sekä kunnan asettamat muut vaatimukset ja ehdot. Kunnan tulee ottaa 
palveluntuottajan valintaa koskeva asia käsittelyyn yhden kuukauden 
kuluessa palveluntuottajan ilmoittautumisesta ja tehtävä päätös 
palveluntuottajan hyväksymisestä tai hylkäämisestä kahden kuukauden 
kuluessa siitä, kun palveluntuottaja on toimittanut hakemuksensa 
pyydettyine liitteineen. Kunta merkitsee hyväksymänsä palveluntuottajat 
lain 4 §:n 3 momentissa tarkoitettuun luetteloon. 
   
Kunta valvoo palveluntuottajien toimintaa sääntökirjassa tarkemmin 
eritellyn mukaisesti. Kunnalla on oikeus saada palveluntuottajalta 
palvelutuotantoonsa liittyvät tiedot ja selvitykset. 
   
Kunta voi tarjota palvelusetelin käyttömahdollisuutta niille asiakkaille, jotka 
täyttävät ympärivuorokautisen palvelu- tai tehostetun palveluasumisen 
myöntämisperusteet. Asiakas on oikeutettu käyttämään palveluseteliä vain 
kunnan hyväksymän palveluntuottajan tuottamien tämän sääntökirjan 
tarkoittamien palvelujen maksamiseen. Asiakkaalla on oikeus kieltäytyä 



hänelle tarjotusta palvelusetelistä, jolloin kunnan tulee ohjata hänet muilla 
tavoin järjestämiensä palvelujen piiriin. 
  
Palveluntuottaja tekee asiakkaan kanssa vuokrasopimuksen ja perii 
vuokran, sähkön ja vesimaksun. Lisäksi palveluntuottaja perii asiakkaalta 
omavastuuosuuden sekä asiakkaan itse tilaamat palvelut 
palveluntuottajalta. 
 
Palveluasumisen palvelusetelisääntökirjan päivittäminen on tarkoitus tehdä 
alkukeväästä huomioiden tuleva hyvinvointialueen ohjeistus ja RAI-
arviointivälineen kriteeristö. 
 
 

Esittelijä Perusturvajohtaja Anna-Maija Kääriäinen 
 

Päätösehdotus Perusturvalautakunta hyväksyy käyttöönotettavaksi palveluasumisen ja 
tehostetun palveluasumisen palveluseteli -sääntökirjan 1.1.2022 alkaen. 
 

Päätös Perusturvajohtajan ehdotus hyväksyttiin. 
 
 Merkitään pöytäkirjaan, että vt. asumispalvelujen / kotihoidon esimies oli 

esittelemässä asiaa. 
  
 
Perusturvalautakunta 23.02.2022 § 22  
  
 
 
 Asian valmistelijat: vt. asumispalvelujen / kotihoidon esimies Marjatta Virtanen 

puh. 0400 670 089, perusturvajohtaja Anna-Maija Kääriäinen  puh. 0400 641 105 
 

 
Joutsan kunnan ikäihmisten palvelut on ottanut käyttöönsä palvelusetelin 
oman toiminnan tukemiseksi. Palvelusetelin myötä poistuu palveluiden 
kilpailutus, koska palvelusetelille on määritelty arvot. 
   
Palvelusetelin käyttöön on laadittu tehostetun palveluasumisen 
palvelusetelin sääntökirja. Sääntökirjaa noudatetaan kunnan järjestäessä 
palveluasumisen palveluita asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollosta 
annetun lain (569/2009) mukaisesti. Sääntökirja sisältää kunnan asettamat 
vaatimukset palvelusetelitoiminnalle. Kunta velvoittaa palveluntuottajat 
noudattamaan sääntökirjan määräyksiä. 
  
Palveluasumisen ja pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen seteli on 
tarkoitettu ikäihmisille, joilla on fyysistä, psyykkistä tai sosiaalista 
toimintakyvyn alentumista niin paljon, että he tarvitsevat 
ympärivuorokautista huolenpitoa, valvontaa ja hoitoa. Palveluseteli sisältää 
kokonaisvaltaisesti ympärivuorokautisen palveluasumisen tai pitkäaikaisen 
tehostetun palveluasumisen palvelut ja tarvittavan hoidon, avustamisen ja 
toimintakyvyn tukemisen asumisyksikössä. Palvelusetelin arvo ja taso 
määräytyy tuen tarpeesta johdettujen perusteiden mukaan ja määrittelyn 
tukena on käytetty vanhuspalveluissa käytössä olevia mittareita. 
Palvelusetelin tasoa ja arvoa on arvioitu ja todettu palvelusetelin 
korotustarve mm. lakiin perustuvan hoitajamitoituksen ja yleisen 
kustannuskehityksen vuoksi. 
 
Palveluasumisen ja pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen 
palvelusetelisääntökirjan päivittäminen on tarkoitus tehdä keväästä 



huomioiden tuleva hyvinvointialueen ohjeistus ja RAI-arviointivälineen 
kriteeristö. 
 
Palvelusetelin arvoa esitetään nostettavaksi 5 %.  
 

Esittelijä Perusturvajohtaja Anna-Maija Kääriäinen 
 

Päätösehdotus Perusturvalautakunta päättää korottaa palveluasumisen ja pitkäaikaisen 
tehostetun palveluasumisen palvelusetelien arvoa 5 % alkaen 1.5.2022. 
Päivitetty palvelusetelisääntökirja tuodaan seuraavaan 
perusturvalautakunnan kokoukseen hyväksyttäväksi. 
 

Päätös Perusturvajohtajan ehdotus hyväksyttiin. 
 
 Vt. asumispalvelujen esimies / kotihoidon esimies Marjatta Virtanen oli 

esittelemässä asiaa. 
 
 
 
Perusturvalautakunta 20.04.2022 § 46    
325/05.01.06.00/2021    
 
 
 Asian valmistelijat: 
 vt. asumispalvelujen / kotihoidon esimies Marjatta Virtanen puh. 0400 670 089, 

perusturvajohtaja Anna-Maija Kääriäinen puh. 0400 641 105 
 
 
Joutsan kunnan palveluasumisen ja pitkäaikaisen tehostetun 
palveluasumisen palvelusetelin sääntökirjaa on päivitetty palvelusetelin 
arvon 5 % korotuksella joka tulee voimaan 1.5.2022 lukien. 
 
Palvelusetelin hoitoisuuden määrittelyssä käytetään vuonna 2022 RAI-
toimintakykymittaria sekä rinnalla aikaisempaa Asiakaskorttia, jotta 
luotettavat mittaustulokset saavutetaan. 
 
RAI-toimintakykymittarin käytön harjaannuttua sekä Keski-Suomen 
hyvinvointialueelle valmistelussa olevien prosessien ja suuntaa antavien 
mittariarvojen vahvistamisen jälkeen päivitetäään sääntökirja uudelleen. 
  
Palveluasumisen ja pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen sääntökirja 
on esityslistan liitteenä. 
 
 

Esittelijä Perusturvajohtaja Anna-Maija Kääriäinen 
 

Päätösehdotus Perusturvalautakunta päättää hyväksyä Joutsan kunnan palveluasumisen 
ja pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen palvelusetelin sääntökirjan, 
johon on päivitetty palvelusetelien arvot. 
 
Sääntökirja tulee voimaan 1.5.2022 lukien. 
 

Päätös Perusturvajohtajan päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
Merkitään pöytäkirjaan, että vt. asumispalvelujen esimies / kotihoidon 
esimies Marjatta Virtanen oli esittelemässä asiaa. 

 


