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Tarkastuslautakunnan kokous: 30.11.2021

Arvioinnin kohde: Hallinto

Toimialasta vastaava viranhaltija: Kunnanjohtaja

Tarkastuslautakunnan arvioinnin ennakkokysymykset

Kuntalain 110 §:n mukaan kunnanvaltuusto hyvaksyy kunnan ja kuntakonsernin
taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet. Tarkastuslautakunnan tehtava on
kuntalain §:n 121 mukaan arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja
talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta
jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakunnalla on salassapitoa koskevien saannosten estamatta oikeus
saada kunnan viranomaisilta tiedot ja nahtavikseen asiakirjat, joita se pitaa
tarpeellisina arviointitehtavan hoitamiseksi (kuntalaki § 124). Tarkastuslautakunta
odottaa saavansa tietoja ja nakemyksenne seuraavista asioista kokouksissaan.
Arviointikysymykset koskevat vuotta 2022. Arvioinnin ennakkomateriaali on salassa
pidettavaa ja tarkoitettu tarkastuslautakunnan sisdaiseen kayttoon. Perinteiseen
tapaan lautakunta tulee vuoden 2022 mittaan kutsumaan vastuullisia virkamiehia
kuultaviksi kokouksiin.

Pyydamme ystavallisesti toimittamaan tiivistetyt vastaukset lomakkeen
kysymyksiin Word-muodossa 31.1.2022 mennessa sahkopostitse osoitteeseen
leena.hietala@joutsa.fi.

Ennakkokysymyksiin vastaamiseksi voitte kayttaa sita tietoa, mita teilla
toiminnastanne jo on, uusia analyyseja ei ole tarpeen laatia. Voitte liittaa
vastauksiinne olennaista liitemateriaalia.

Vastaamme mielellamme lomaketta koskeviin kysymyksiinne.

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja Kalle Willman kalle.willman@fimnet.fi

Tarkastuslautakunnan sihteeri Leena Hietala leena.hietala@joutsa.fi
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Perustiedot toimialasta

Yleiskuvaus toimialan tehtavien ja palveluiden jarjestamistavasta (ml.
ostopalvelut)

Yleishallinto. Oma tyo.

Organisaation ja tilivelvollisten lyhyt esittely

Perusturva, tekninen toimi, hyvinvointi- ja sivistys seka taloushallinto.
Virkamiehista paavastuu kunnanjohtajalla, talous- ja hallintojohtajalla seka
osastopaallikoilla.

Valtuuston asettamat sitovat toiminnalliset tavoitteet vuodelle 2022

Valtuuston toimialallenne asettamien keskeisten vuositavoitteiden esittely seka
arvio niiden toteutumisesta

Tavoitteet: Talousarviossa hyviksytyt yleiset tavoitteet ja niiden jatkuva
seuranta sekd tilinpddtos.

Kuvaa tarvittaessa perustelut, jos tavoite uhkaa jddadd toteutumatta
Ndyttaa siltd, ettd tavoitteet saavutetaan pddosin. Ei uhkatekijoita.

Perustuvatko vuositavoitteenne kuntastrategiaan ja ovatko tavoitteet mielestanne
tarkoituksenmukaisia?

Kylla ja ovat resursseihin nahden realistisia.

Onko tavoitteiden asettaminen tarkoituksenmukaisesti toimiva prosessi?

Kylla.

Miten varmistutte, etta toimialallanne toimitaan tuloksellisesti ja tavoitteiden
mukaisesti?

Jatkuva seuranta. Kuukausi- ja neljannesvuosiraportit. Johtoryhmatyo.

Tuloksellisuusarviointi

1. Tuottavuus ja taloudellisuus

Talousarvion ja investointien toteutuminen tilikaudella 2021 seka syyt olennaisiin
poikkeamiin

Merkittavat hankkeet toteutettu. Paremmin kuin oli suunniteltu. Korona
muuttanut toimintaa.
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Miten mittaatte tuottavuutta ja taloudellisuutta toiminnassanne?

Talousraportit. TA.

Mita toimenpiteita on tehty viimeisten vuosien aikana tuottavuuden
parantamiseksi ja onko tuottavuus parantunut?

Strategia ja siihen liittyvat mittarit. Jatkuva arviointi.

2. Tyoelaman laatu

Ovatko henkiloston vastuut ja tehtavakuvat selkeat?

Mm. miten ja kenen toimesta mddritelty

Vastuut selkeat (tyonkuvat, tyosopimukset, kehityskeskustelut). Pienessa
kunnassa tehdaan laajemmin kuin tehtavakuvissa on voitu maaritella:
kokonaisvastuu

Miten seuraatte henkiloston tyohyvinvointia ja miten sen muutoksiin reagoidaan?

Viimeisten tyohyvinvointimittausten tulosten esittely

Hyvinvointitutkimus. Kayty lapi joryssa, osastoilla ja kunnanhallituksessa.
Otettu huomioon kehittamiskohteet. Tyhy-edut ja niiden suuntaaminen
henkiloston jaksamiseen.

Miten varmistutte tuloksellisesta johtamisesta? Onko johtamisjarjestelma
mielestanne tarkoituksenmukainen?

Johtamisjarjestelma on tarkoituksenmukainen ja joustava.
Kehittamiskeskustelut. Jatkua arviointi.

Henkiloston osallistumismahdollisuus ja meneillaan olevat toimenpiteet
henkiloston kehittamiseksi

Osastoilla omat toimintatavat. Esimiespalaverit kahden viikon valein, jory
viikoittain.

Sairauspoissaolojen kehitys ja syyt olennaisiin poikkeamiin

Tyotyytyvaisyys hyva. Yksittdiset pitkat sairauslomat.

Henkilostorakenteen kehitys seka arvio tulevaisuuden kriittisista osaamistarpeista

Henkiloston ikaantyminen. lkarakenteen monipuolistaminen. Osaaminen
koetaan kriittiseksi. ICT on ongelma/haaste.

3. Palveluiden laatu ja vaikuttavuus

Miten mittaatte asiakaspalvelun laatua?

Kunnan kannalta olennaisten asiakastyytyvdisyysmittausten tulosten esittely ml.
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asiakastyytyvdisyys ostopalvelutuotannossa
Saatu palaute. Suunniteltu jarjestaa asiasta kyselya. Vapaa-ajanasukaspalaute.

Palvelun laadun keskeiset kehittamistoimenpiteet

Hyva valmistelu, kuntalaisten osallistuminen

Mitataanko palvelujen vaikuttavuutta, miten? Onko vaikuttavuus parantunut?

Esim. yhteiskunnallinen, kuntatasoinen ja yksiloon kohdistuva vaikuttavuus

Paatosten vaikutus kuntalaisten hyvinvointiin, yrityksiin ja ymparistoon.
Yrittajien tyytyvaisyys kuntaan. Rambolin tutkimus elinvoimasta.

Merkittavimmat onnistumiset toimialueellanne

Taloudellinen tulos, rakentamishankkeet, hyva maine hyodynnetty (mm.
elinvoimatutkimuksen mukaan), onnistuneet rekrytoinnit

Merkittavimmat riskit ja haasteet toimialueellanne

Henkilostoresurssit (varahenkilot puuttuvat), valtionosuuden tulevaisuudessa,
jaksaminen, turhilla valituksilla resurssit menevat epaolennaisiin asioihin

Muut tarpeelliseksi katsomanne asiat

Luottamushenkilojohdon ja virkamiesten valinen hyva yhteistyo on valtava
voimavara




